CREATIEVE WORKSHOPS
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HAYAL gaat er vanuit dat u voor inzending van uw aanmelding op de hoogte bent van haar algemene
voorwaarden.

DEELNEMERS

HAYAL hanteert een leeftijdsgrens voor deelnemers aan de workshops: op het moment van
inschrijving dient u de leeftijd van 18 jaar (of ouder) te hebben bereikt.

In overleg met HAYAL kan een minderjarige onder begeleiding van ouder(s) of een volwassene
deelnemen aan een workshop.

INSCHRIJVING

Na ontvangst van uw ingevulde aanmeldingsformulier stuurt HAYAL u een bevestiging en een
reserveringsnummer.

Uw inschrijving is definitief indien betaling van het verschuldigde bedrag is bijgeschreven op onze
bankrekening bij ABNAMRO nummer: 422 614 416.

Het verschuldigde bedrag dient per omgaande te worden overgemaakt op de bankrekening van HAYAL
(onder vermelding van uw reserveringsnummer).

Bij aanmelding van meerdere deelnemers/meereizigers beschouwt HAYAL de “aanmelder” als
contactpersoon en aansprakelijk voor de aanmelding/betaling.

ANNULERING

Annulering is mogelijk tot 2 maanden voor aanvangsdatum van de workshop. HAYAL restitueert uw
aanbetaling, na aftrek van administratiekosten ad € 50,=.

Bij annulering binnen 2 maanden voor uw vertrekdatum/aanvangsdatum van de workshop vervalt uw
recht op restitutie van het aanbetaalde bedrag.

In overleg met HAYAL is overdracht van uw inschrijving aan een - door u voorgestelde - vervanger
mogelijk.

Daarbij worden de eerder genoemde administratiekosten in rekening gebracht.

Indien vanwege organisatorische omstandigheden een bepaalde workshop afgelast wordt, zal HAYAL u
zo spoedig mogelijk informeren en zal HAYAL u zo mogelijk een vergelijkbaar alternatief aanbieden. In
het geval u zich niet kunt vinden in het aangeboden alternatief zal HAYAL het reeds overgemaakte
bedrag restitueren en/of het nog openstaande bedrag wordt kwijtgescholden.

AANSPRAKELIJKHEID

HAYAL is niet aansprakelijk voor vermissing van c.q. schade aan persoonlijke bezittingen.
HAYAL is niet aansprakelijk voor opgelopen letselschade tijdens uw reis c.q. verblijf.

U dient zelf zorg te dragen voor een passende reis-, ziektekosten-, en annuleringsverzekering.

OPMERKINGEN

EXPOSITIE/FEESTELIJK AFSCHEID: deze activiteiten/festiviteiten vinden plaats onder voorbehoud dat er
voldoende deelnemers zijn c.q. indien de betreffende workshop plaatsvindt.

MEEREIZIGER(S): HAYAL verstaat hieronder: partner, familieleden en/of vrienden, die niet deelnemen
aan een workshop.
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